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Resumen

Introduccién: la atencion a la diversidad y la educacion formal plantea promover el desarrollo de las
potencialidades que conservan tanto estudiantes como educandos, este tipo de servicio busca fomentar la
igualdad de oportunidades educativas de los estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE)
asociadas a una discapacidad. Metodologia: de acuerdo con las expectativas y caracteristicas del presente
trabajo mvestigativo es un estudio descriptivo transversal, con una muestra probabilistica se consider6d
importante aplicar una metodologia que permitié investigar, indagar y comparar para llegar a conclusiones
y recomendaciones sustentables. Se enmarcé en la metodologia mixta, donde se analizo6 componentes de
estudio cuantitativo y cualitativo al mismo tiempo. Resultados: los resultados de las entrevistas realizadas
a los directivos de la Unidad Educativa Fiscomisional para Personas con Escolaridad Inconclusa “Hno.
Angel Pastrana Corral” refleja una clara vision concerniente a los estudiantes con NEE, en este sentido
las tres autoridades entrevistadas concuerdan en sus respuestas de que cada gestién escolar tiene un
sustento tanto en la ejecucién como en los criterios para realizarse referente a los alumnos con NEE.
Discusion: las preguntas planteadas en el cuestionario y la entrevista realizada a los directivos sirvieron
para dar lugar al andlisis acerca de cémo se desarrollan los diversos procesos de integracién que realizan
las autoridades, y que de acuerdo con los criterios de los docentes son correctos. El rol de los directores
forma un pilar significativo e influyente en la formaciéon y desemperio de los docentes quienes se encargan
de las dreas de NEE.

Palabras clave: Gestion educacional; Diversidad Cultural; Inclusion; Formacion de docentes; Ciencias de
la educacion;
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Lducational management and processes to promote school mtegration

Abstract

Introduction: attention to diversity and formal education aims to
promote the development of the potential of both students and
learners, this type of service seeks to promote equal educational
opportunities for students with special educational needs (SEN)
associated with a disability. Methodology: in accordance with the
expectations and characteristics of this research work, it is a
cross-sectional descriptive study, with a probabilistic sample, it
was considered important to apply a methodology that allowed
for research, investigation and comparison in order to reach
conclusions and sustainable recommendations. It was framed in
the mixed methodology, where quantitative and qualitative study
components were analysed at the same time. Results: the results
of the interviews conducted with the directors of the Unidad
Educativa Fiscomisional para Personas con Escolaridad
Inconclusa "Hno. Angel Pastrana Corral" reflect a clear vision
concerning students with SEN, in this sense the three authorities
interviewed agree in their answers that each school management
has a support both in the execution and in the criteria to be
carried out concerning students with SEN. Discussion: The
questions posed in the questionnaire and the interview with the
principals were used to analyse how the various integration
processes carried out by the authorities are developed and which,
according to the teachers' criteria, are correct. The role of head
teachers forms a significant and influential pillar in the training

and performance of teachers who are in charge of SEN areas.

Keywords: Educational Management; Cultural diversity;
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Introduccion

La atencion a la diversidad y la educacién
formal plantea promover el desarrollo de las
potencialidades que poseen tanto estudiantes
como educandos, este tipo de servicio busca
fomentar la igualdad de oportunidades
educativas de los estudiantes con NEE
asociadas a una discapacidad. En este sentido,
la Agenda para el Desarrollo Sustentable
2030, fija como objetivo “garantizar una
educacion inclusiva y equitativa de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos” (UNESCO, 2016).

En el Ecuador, bajo las directrices vy
recomendaciones de entes internacionales se
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Abstrato

Introducdo: a atengdo a diversidade e a educacdo formal visa
promover o desenvolvimento do potencial tanto dos estudantes
quanto dos alunos, este tipo de servigo procura promover
oportunidades educacionais iguais para estudantes com
necessidades educacionais especiais (SEN) associadas a uma
deficiéncia. Metodologia: de acordo com as expectativas e
caracteristicas deste trabalho de pesquisa, € um estudo descritivo
transversal, com uma amostra probabilistica, foi considerado
importante aplicar uma metodologia que permitiu a pesquisa,
investigacdo e comparacdo a fim de chegar a conclusdes e
recomendacdes sustentaveis. Ela foi enquadrada na metodologia
mista, onde componentes gquantitativos e qualitativos do estudo
foram analisados ao mesmo tempo. Resultados: os resultados das
entrevistas realizadas com os diretores da Unidad Educativa
Fiscomisional para Personas con Escolaridad Inconclusa "Hno.
Angel Pastrana Corral" reflete uma viséo clara a respeito dos
alunos com NEE, neste sentido as trés autoridades entrevistadas
concordam em suas respostas que cada administragéo escolar
tem um apoio tanto na execugdo quanto nos critérios a serem
realizados a respeito dos alunos com NEE. Discussdo: As
perguntas formuladas no questiondrio e na entrevista com 0s
diretores foram utilizadas para analisar como séo desenvolvidos
os diversos processos de integracao realizados pelas autoridades
e que, de acordo com os critérios dos professores, sdo corretos.
O papel dos diretores forma um pilar significativo e influente na
formagcéo e desempenho dos professores responsaveis pelas areas
de NEE.

Palavras-chave: Gestdo Educacional; Diversidade cultural;

Ensino da educagé&o; Ciéncias da Educacéo;

presentan cambios en la inclusién educativa.
En este sentido, las instituciones publicas del
pais van poco a poco implementando nuevas
directrices y retos para que la realidad
educativa sea cada vez mas equitativa y sobre
todo de calidad. Segun Rodriguez (2009) a
pesar de que existen directrices
internacionales de inclusién educativa, hay un
desfase entre lo que se le exige al director
escolar como funcidén y deber en la integracién
educativa de estudiantes con NEE vy los
requisitos de formacion, seleccion vy
nombramiento de este profesional.

De acuerdo con Gomez (2012) la colaboracion
de directores y docentes educativos es un
factor esencial para atender a la diversidad,
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siendo la direccion escolar el motor para llevar
practicas inclusivas.

Materiales y métodos

El presente comunicado breve se basa en un
estudio descriptivo transversal, con una
muestra probabilistica, el cual se enmarcé en
la metodologia mixta, con componentes de
estudio cuantitativo y cualitativo. La razén de
llevar por los senderos de las investigaciones
integradas a este trabajo responde a la
necesidad de desarrollar un analisis holistico,
como lo explican Carhuancho y colaboradores
(2019). Las investigaciones mixtas se ajustan
mucho a la realidad moderna, en la que la
resolucién de problemas y la exploracién de
eventualidades diversas requieren un enfoque
cada vez mas integral y se ajustan mas a estas
necesidades cientificas contemporaneas. De la
misma forma, se tomo en cuenta la poblacién
de la institucidén educativa en estudio porque
la poblacién es el universo de la investigacion
sobre el cual se pretende generalizar los
resultados de la misma, dado que en la Unidad
Educativa se escogié a 3 directivos y 30
docentes de la muestra total.

Resultados

Como resultados de las entrevistas realizadas
a los directores de la Unidad Educativa
Fiscomisional para personas con escolaridad
inconclusa (PCEI) "“Hno. Angel Pastrana
Corral” dejé en evidencia de que tienen una
clara visidn concerniente a los estudiantes con
NEE, en este sentido los tres directivos
entrevistados concuerdan en sus respuestas
de que cada gestidn escolar tiene un sustento
tanto en la ejecucién como en los criterios para
realizarse, referente a los alumnos con NEE.
Un factor que beneficia a la comunidad
educativa con estudiantes con NEE es el hecho
de que la institucién educativa disponga de la
presencia de un profesional del departamento
de consejeria estudiantil (DECE) encargado
del area de atencién a los alumnos con NEE,
respaldado con el uso de herramientas
basadas en las TIC, contenidos académicos
actualizados, y con un promedio de 2 talleres
por ano aproximadamente. Asi mismo, que es
muy importante el rol ejercido por los
especialistas designados por el Ministerio de
Educacion, demostrando que existe apoyo y
atencion a los estudiantes con discapacidad,
en coordinacién con los directivos de la
institucion. En este sentido, se detalla que a
pesar de que de la institucion dispone de
respaldo y asesoria del Ministerio de
Educacion, dicha gestion cuenta con un
soporte de especialista o psicopedagogo
externo.

Con respecto a las encuestas realizadas al
cuerpo docente se refleja que la Unidad
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Educativa Fiscomisional para Personas con
Escolaridad Inconclusa “Hno. Angel Pastrana
Corral” dispone de personal docente
especializado en la atencién a la integraciéon
escolar, en este sentido los encuestados
validan dicha integracion con respuesta
positiva resaltando la presencia de
profesionales especializados en el area.
Ademas, en la institucidn existen diferentes
funciones que son desempefiadas por los
docentes relacionados con los estudiantes con
NEE, en la cual los docentes realizan funciones
de deteccién y valoracion de alumnos, apoyo
en el seguimiento a estudiantes, y soporte de
capacitacién. Esto refleja que existe un
enfoque dirigido a realizar acciones en pro de
los estudiantes con NEE en la institucién.
También, se puede apreciar que para el cuerpo
docente del centro educativo cuenta con
materiales especificos para fomentar el
tratamiento de los alumnos con NEE.
Discusién

Para establecer el cumplimiento del objetivo
planteado en el proyecto de investigacion, se
consideré de manera precisa los resultados
obtenidos en la aplicacibn de las
herramientas: entrevistas, encuestas vy
observaciones de campo, mismos que fueron
la base fundamental de Ila presente
investigacion. Gracias a la informacion valiosa
que se logré recopilar mediante su aplicacion,
se procede a comprobar el objetivo planteado.
Por lo tanto, las preguntas planteadas en el
cuestionario y la entrevista realizada a los
directivos sirvieron para dar lugar al analisis
acerca de como se desarrollan los diversos
procesos de integracion en la Unidad
Educativa Fiscomisional para Personas con
Escolaridad Inconclusa “Hno. Angel Pastrana
Corral” que realizan los directivos, y que de
acuerdo con los criterios de los docentes son
correctos. En este sentido, el rol de los
directores forma un pilar significativo e
influyente en la formacién y desempefio de los
docentes quienes se encargan de las areas de
NEE.

Conclusiones

Se concluye que en la Unidad Educativa
Fiscomisional para Personas con Escolaridad
Inconclusa “Hno. Angel Pastrana Corral” las
gestiones realizadas son concebidas buscando
suplir con los estudiantes con NEE, lo cual es
un punto de valor que resalta las acciones
positivas que realiza la institucién, porque la
realizacién de la integracién dentro de una
institucion educativa es un reto que hoy en dia
el sistema educativo ecuatoriano debe saber
afrontar. De la misma forma, se deduce que el
personal docente de la unidad educativa tiene
un panorama claro de como los gestores
realizan las tareas y su complejidad,
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reconociendo la importancia del rol que tiene
para asumir funciones y suprimir los
obstaculos que se presentan en el marco de la
inclusién escolar.

Fortalezas y limitaciones

Dentro de las fortalezas se logrd el
cumplimiento del objetivo planteado para el
presente trabajo, y como limitacién se
evidencio que en nuestro pais no existen
trabajos en profundidad enfocados a la
problematica planteada, por lo que se dificultd
obtener informacion de referencia, sin
embargo, los datos y teorias recopilados se
fundamentaron en estudios de otros lugares
ajenos a nuestra regién, y de la Unidad
Educativa en mencién.

Recomendaciones

De acuerdo con las conclusiones expresadas,
impera la necesidad de un cuestionamiento,
en este caso se considera la realidad educativa
experimentada, se recomienda a la Unidad
Educativa Fiscomisional para Personas con
Escolaridad Inconclusa “Hno. Angel Pastrana
Corral” realizar un enfoque en los sistemas de
cooperacion externa para mejorar la gestion
escolar de la institucion, examinando el
diagnéstico realizado.
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